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Tén cua Bén sir dung dich vu: N GAN HANG TMCP NAM A

Dia chi: 201-203 Cach Mang Thang Tam, Phuong Ban Co, TP. Ho Chi Minh.

#601/2026/TB-NHNA-P.10 TP. Ho Chi Minh, ngay 0 théng 06 ndm 2026

THONG BAO
MOI CHAO GIA CONG KHAI

+ MS A

DT: (84-28) 3929 6699 - Fax: (84-28) 3929 6688

Ma s thué: 0300872315

Noi dung thong bao moi chao gia cong khai:

1.

Tén goi dich vu: Tu vefln trién khai Dy 4n dap Gng quy dinh theo Thong tu 83/2025/TT-
NHNN, bao gom cac cau phén sau:

1.1 Quan ly rai ro mo hinh tai Nam A Bank.
1.2 Danh gia strc chiu dung tai Nam A Bank.

2. N¢i dung chinh cia goi dich vu: Ban yéu cau bao gia dich vu tu van (dinh kém).
3. Yéu ciu tdi thiéu: Tu van dap img cac yéu cau tdi thiéu theo Thong tu 83/2025/TT-NHNN

(bao gom cdc van ban sira doi, bé sung Thong tw 83/NHNN trong vong 01 ndm ké tir thoi
diém trung thau) vé quan ly rui ro mo hinh va danh gia stc chiu dung, cu thé:

3.1 Phuong phap luén;
3.2 Khung quy dinh;
3.3 Hé thong;

3.4 Cong cu;

3.5 Va cac ndi dung khac.

4. Hinh thirc chao gia: Bao gia cong khai trong nudc.

5. Ho so chao gia:

5.1 Héq S0 ,cha‘lo gia phai dugc dong goi trong phong bi, dan kin, cac gidy tor trong hd so
phai ¢6 chit ky cta nguoi dai dién theo phép luat va dong ddu cia Cong ty. Hd so
chao gia gom 01 ban goc va 01 ban sao.

5.2 HOb so chao gia gdm:
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- Hoso nang lyc cua Nha cung cép: Gidy phép dang ky kinh doanh, Gidy phép ding
ky ma so thué.
- Bang chao gia chi tiét timg hang muc, pham vi cong viéc va giao pham.
5.3 Gia chao bang Viét Nam dong, bao gdm cac khoan thué, phi (néu co).
5.4 HO so chao gia co hiéu luc 90 ngay.
6. Phwong thirc lra chon Bén tw van:

Bén tu van dap ing duoc cac ndi dung yéu cau bao gia, hd so bao gia giri dung thoi gian
quy dinh ctia Thong bao va cd mirc don gid chao va ndi dung tu van phu hop nhat.

7. Thoi gian thwe hién hop dong: Dy kién tir 45 /0%/2026 - 31/42/2026.
8. Thoi diém nhan hé so bao gia: Tir 08h00 ngay 40 /06 /2026 dén 17h00 ngay 25 /0€ /2026.

9. Dia diém nhin hé so - bdo gia: Phong QLRR Phi tin dung - Ngan hang TMCP Nam A.
$6 201 —203 Cach Mang Thang Téam, Phudmg Ban Co, TP. H Chi Minh. Dién thoai: (028)
3929 6699 (s6 1é: 80648).

10. Hinh thire giri hd so chao gia: Ho so chao gia dugc bo vao bi thu, niém phong.
11.H6 so chao gia cia cac Bén tr vén dwgc mé cong khai: dy kién vao ngay 0/ / 0¢/2026
tai HO1 s¢ - Ngan hang TMCP Nam A.
Ngén hang TMCP Nam A tran trong kinh moi cac nha tu vén ¢ du nang luc, kinh nghiém
tham gia chao gia cho ndi dung dich vu tu van vao thoi gian va dia diém néu trén./.

Tran trong.

TONG GIAM DOC™H—

Noi nhin:

- Nhu trén; n

- Ban Téng Gidam doc (dé biét);

- Luu: P.QLRRPTD, P.HCQT.
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BAN YEU CAU BAO GIA DICH VU TU VAN
(dinh kém Théng bdo so\lY/2026/TB-NHNA-P.10 ngay 03/ 0(/2026 v/v
Moi chao gid cong khai Tu van trién khai Dw dn quan Iy riii ro mé hinh va
danh gia sirc chiu dung tai Nam A Bank)

NOI DUNG PHAM VI YEU CAU DICH VU

Tu vén va giao pham vé phuong phap luan, khung quy dinh, hé thong, cong cu, va cic ndi dung khac
phai dap ung t6i thiéu cac yéu cau theo quy dinh cia NHNN tai Thong tu 83/2025/TT-NHNN (bao

gom cdc van ban sira doi, bo sung Thong tw 83/NHNN trong vong 01 nam ké tir thoi diém tring thau)

PANH GIA HIEN TRANG VA MUC PQ TUAN THU QUAN LY RUI RO MO iNH

1.1

A

Panh gia yéu ciu tai Muc 8 Thong tw 83/2025/TT-NHNN va thong 1¢ quéan ly rii ro mo

%
hinh trong nganh ngén hang. Ny

A

M,

1.2 | Ra soat, danh gia hién trang tat ca mo hinh dang dugc st dung tai Nam A Bank (bao gom o
md hinh do luong rii ro, mo hinh dy bao, mo hinh phuc vu quéan tri va diéu hanh va céac mo
hinh khéc (néu c6)) 3

1.3 | Xac dinh va phan loai mé hinh: N

- Xéc dinh danh muc mé hinh can quan ly tai Nam A Bank.

- Phan loai thanh mo hinh ¢6 rui ro cao, trung binh, thap dua trén cac yéu td (nhu tinh
trong yéu (materiality), tinh phtrc tap (complexity), muc dich sir dung cia m6 hinh, chit
lugng mo hinh (quality)...). Trong d6, moi m6 hinh phuc vu phuong phap XHTDNB déu
mac dinh thudc rui ro cao.

1.4 | Pham vi ap dung quén ly rii ro mé hinh:

- Pham vi quan ly rti ro mo hinh rti ro cao.

- Pham vi quan ly rui ro mo hinh rui ro trung binh/thap.

1.5 | Tw vAn quén Iy d6i véi m6 hinh phu hop véi hi¢n trang tai Nam A Bank:

- MO hinh tu xay dung.

- MO0 hinh mua ngoai.

1.6 | Ra soat hién trang co cAu td chtre, vai tro, trach nhiém cua céac don vi lién quan dén mo hinh
tai Nam A Bank

1.7 | Déanh gia hién trang quan 1y dit liéu, gia dinh, phuong phap va han ché cia mé hinh khi trién
khai.

1.8 | Thyc hién phén tich khoang cich, xac dinh cac diém chwa phu hop, ri ro tiém 4n va nhu ciu

cai thién khi trién khai.

San pham ban giao tai bwéc nay: Béo cdo danh gia hién trang va mirc do tuan thi quan 1y rii ro
mo hinh, dé xuét phuong an phu hop.

2

XAY DUNG KHUNG QUAN LY RUI RO MO HINH

B

L T T
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2.1 | Tu van xay dung Khung quan ly rii ro moé hinh ap dung tai Nam A Bank, phu hgp quy
mo, mirc d§ phire tap va chién lugc hoat dong.

2.2 | Xay dung cac nguyén tic quan ly rii ro mo hinh, bao gom nhung khong gi¢i han:
- Nguyén tac phat trién, sir dung va kiém soat mo hinh;
- Nguyén tac ddc lap, khach quan va thén trong

2.3 | Xac dinh pham vi cac m6 hinh thudc dién quan ly rui ro m6 hinh

2.4 | Tu van phan loai md hinh theo mirc do trong yéu va mirc do rui ro

2.5 |a. Xac dinh rd vai tro, trach nhiém cua:

- Hoi dong quan tri;
- Ban Diéu hanh;
- Cac don vi phat trién mo hinh;
- Don vi quan ly rui ro;
- Pon vi kiém dinh, danh gia doc lap.
b. Xac dinh vai tro va trach nhiém cia cac don vi theo mo hinh ba tuyén phong thi trong
quan ly rdi ro mo hinh tai Nam A Bank:
- Tuyén 1: Bon vi thuc hién xay dl_mg—trién khai—str dung mo hinh;
- Tuyén 2: Pon vi thuc hién kiém dinh mé hinh va quan ly rui ro;
- Tuyén 3: Kiém toan ndi bo/ Pon vi danh gia doc lap.

San pham ban giao tai bwéc nay: Khung quan Iy rii ro mo hinh ctia Nam A Bank

3

XAY DUNG QUY TRiNH QUAN LY VONG POI MO HIiNH

3.1

Tu vén xdy dung quy trinh quan Iy vong doi mo hinh, bao gom:
Phat trién va xay dung mo hinh;
Phé duyét mo hinh trudce khi str dung;
Trién khai va sir dung m6 hinh;
Giam sat, ra soat va danh gia dinh ky;
Hiéu chinh, thay thé hodc loai bé mé hinh.

3.2

Xac dinh yéu cau kiém soat tai tirng giai doan cua vong doi mo hinh

3.3

X4y dung tiéu chi danh gia hi¢u qua va do tin cdy cia mo hinh

3.4

Tu vAn co ché quan ly thay d6i mo hinh

San phﬁm ban giao tai bwéc nay: Quy trinh, cong cu va phuong phap quan ly vong doi mo hinh

4 | KIEM DPINH, PANH GIA POC LAP VA GIAM SAT RUI RO MO HINH
4.1 | Tu vén xay dung quy trinh kiém dinh va danh gia doc 1dp mo hinh.
42 | Xéc dinh phuong phép kiém dinh mé hinh, bao gom:
Dinh lugng;
Dinh tinh; ’ ‘
Kiém tra gia dinh, dit liéu va két qua dau ra.
43 | Xéc dinh tin suét kiém dinh phi hop v6i mie do rui ro cua timg mo hinh.
4.4 | Tu van co ché gidm sat rui ro md hinh trong qua trinh st dung.
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4.5

Xay dung co ché xir Iy déi véi mo hinh khong dat yéu cau.

4.6

Danh gia hiéu qua cua viéc sir dung md hinh theo quy dinh cia Nam A Bank.

San pham ban giao tai bwéc nay: Quy trinh (bao gdm phuong phép va cong cu danh gid) kiém
dinh, danh gia doc lap va giam sat rii ro mo hinh

.

LAP, QUAN LY HO SO MO HINH

5.1

Lap. quan ly hd so mé hinh d01 v6i toi thiéu cac mé hinh quy dinh tai khoan 2 Diéu 56 Thong
tu 83/2025/TT-NHNN, bao gébm cac mé hinh ¢6 mirc d9 rii ro cao, trung binh, thap, khong
loai trir mo6 hinh dang st dung, md hinh dugc diéu chinh va mo hinh da ngirng st dung.

San phiam ban giao tai buéc nay: B quy dinh/quy trinh (bao gbém phuong phap va cong cu) lap
va quan 1y ho so mé hinh, kém theo mau hd so m6 hinh chuan, huéng dan van hanh va cap nhét ho

s0, tai liéu dao tao lién quan.

6 | QUAN LY DU LIEU, GIA PINH VA HAN CHE MO HINH
6.1 | Tu vén xay dung nguyén tic quan ly dir liéu dau vao ctia mo hinh.
6.2 | Xay dung co ché kiém soat chét luong dir liéu phuc vu mo hinh.
6.3 | Xay dung quy trinh quan ly, ra soat va phé duyét cac gia dinh mo hinh. ﬁ?
6.4 | Tu van cach thirc nhan dién, ghi nhan va quan ly cac han ché ctia mé hinh. NG|
6.5 | Tu van co ché cong bd, bao céo cac han ché mo hinh t6i Ban Diéu hanh/HDQT. IONG M
San pham ban giao tai budc nay: Quy dinh/quy trinh, cong cu va phuong phéap quan ly dir liémd]
gia dinh va han ché moé hinh oo
7 | BAO CAO QUAN LY RUI RO MO HINH ~=
7.1 | X4y dung hé théng béo cdo rui ro md hinh dinh ky va dot xuat (ndi dung bao céo tdi thiéu
dap ung Thong tu 83/2025/TT-NHNN)
7.2 | Tu vén co ché bio céo phuc vu:
Quan tri noi bo;
Thanh tra, giam sat cia NHNN
7.3 | Xay dung co ché ra soat, cap nhat khung va quy trinh khi c6 thay ddi quy dinh phép luat.

San phim ban giao tai bwéc nay: Hé thong bao cao QLRR mo hinh

8

TICH HQP QUAN LY RUI RO MO HiNH VAO HE THONG QLRR

8.1

Tu vén tich hop quan ly rii ro mé hinh vao hé thdng quan 1y rii ro tong thé cia Nam A Bank,
dam bao quan ly rui ro hi¢u qua, kip thoi doi voi cac mo hinh dang dugce sur dung tai Nam A
Bank.

Sin pham ban giao tai buéc nay: Co ché tich hop QLRR mo hinh.

9 | YEU CAU VE KY THUAT
9.1 | Phuong phap luén rd rang, cong cu dap ung cac yéu cau quan ly va dé sir dung, phu hop
thong 1¢ quéc té va thuc tién ngan hang Viét Nam

9.2 | Déap img day du yéu ciu tai Muc 8 Thong tu 83/2025/TT-NHNN
9.3 | Boi ngii chuyén gia ¢ kinh nghiém trién khai quan 1y riii ro mé hinh cho cac ngan hang
9.4 | Giai phap dé xudt co tinh kha thi, d& trién khai va van hanh. [N

. 1
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10 | YEU CAU VE BAO HANH, BAO TRIi, CAP NHAT
10.1 | Ho tro giai thich, hiéu chinh tai liéu trong thoi gian bao hanh sau du an
10.2 | Hb tro cép nhat khi c6 yéu cau tir co quan quan ly nha nude
10.3 | Dé xuét 16 trinh nang cap, hoan thién trong twong lai
11 | YEU CAU VE PAO TAO, CHUYEN GIAO
11.1 | Pao tao cho CBNV Nam A Bank vé:
- Khung quan ly rti ro mo hinh;
- Quy trinh va cach thirc van hanh day du tat ca cac ndi dung.
11.2 | Chuyén giao day du tai liéu, quy trinh va hudéng dan sir dung.
11.3 | Ho tro trong giai doan van hanh ban dau.
12 | YEU CAU VE CHAO GIA
12.1 | Chao gia chi tiét theo tirng cu phan, hang muc cong viéc va san pham ban giao
12.2 | Gia chao bang Viét Nam dong, bao gdm day du thué, phi (néu co)

Hiéu luc bao gia toi thiéu 90 nga

PANH GIA HIEN TRANG VA MUC PQ TUAN THU KIEM TRA SUC CHIU PUNG

1
1.1 | Rasoat, danh gia hién trang hoat dong kiém tra strc chiu dung tai Nam A Bank, bao gém:
- Muc tiéu, pham vi va tan suat thuc hién;
- Quy trinh, phurong phap, md hinh va kich ban ap dung;
- Dit liéu dau vao va hé théng bao céo.
- Céc ndi dung khéc.
1.2 | Déanh gié hién trang co cAu tb chirc, vai tro va trach nhiém cua cac don vi lién quan dén kiém
tra surc chiu dung.
1.3 | Déanh gié viéc str dung két qua kiém tra stc chiu dung trong quan tri, diéu hanh va lap ké
hoach.
1.4 | Panh gia mirc d0 tuan thu so voi Piéu 23 Thong tu 83/2025/TT-NHNN.
1.5 | Thuc hién phan tich khoang cach, x4c dinh cac tdn tai, han ché va rii ro tiém 4n.
San pham ban giao tai bwéc nay: Bdo céo danh gia hién trang va mirc do tuan thu kiém tra strc
chiu dung tai Nam A Bank.
2 | XAY DUNG KHUNG KIEM TRA SUC CHIU PUNG
2.1 | Tu van xdy dung Khung kiém tra strc chiu dung ap dung tai Nam A Bank (bao gom kiém tra
strc chiu dung ve von va thuc hién kiém tra sirc chiu dung cho t6i thiéu cdc riii ro trong yéu:
Ruii ro tin dung; Rui ro thi truong; Rui ro ldi sudt trén so6 ngan hang; Rui ro thanh khodn),
phu hop voi quy md, mirc d§ phirc tap va chién lugc hoat dong.
2.2 | X4ac dinh muc tiéu va nguyén tic thuc hién kiém tra strc chiu dung
2.3 | Xac dinh pham vi kiém tra strc chiu dung, bao gbom:

- Ap dung toan hang va/hodc timg danh muc, tirmg loai rui ro;
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Moi lién h¢ giira cac loai rui ro.

2.4 | Xac dinh tan suat thuc hién kiém tra strc chiu dung va co ché cap nhat

2.5 | Xac dinh rd vai tro va trach nhiém cua:
Hoi d?)ng quan tri;

Ban Diéu hanh;

Cac don vi nghiép vu;

Pon vi quan ly rui ro;

Cac don vi lién quan khéc.

San pham ban giao tai bwéc nay: Khung kiém tra stc chiu dung ciia Nam A Bank, dam bao dap
tng tdi thiéu quy dinh tai Khoan 2 Diéu 23 Thong tu 83/2025/TT-NHNN.

3 PHUONG PHAP KIEM TRA SUC CHIU PUNG

3.1 Tu Van Iya chon phuong phap xay dung kich ban kiém tra strc chiu dung phu hop quy dinh
vé vén va thue hién kiém tra sirc chiu dung cho tdi thiéu céac rii ro trong yéu:

Rui ro tin dung;

Rui ro thi truong;

Rui ro 1ai sudt trén s6 ngan hang;
Rui ro thanh khoan

3.2 | Xay dung quy dinh ndi bg vé kiém tra sirc chiu dung, bao gbm va khong gi¢i han cac n%

dung sau: SN

- Tén suét thyuc hién kiém tra strc chiu dung v §

- Xfic dinh phamq vi hoat dong cua Nam A Bank va céc trang théi ndi bang, ngoai bme
de thuc hién kiém tra suc chiu dung 1A

Phuong phép luén vé k1em tra sirc chiu dyng, trong do t6i thidu bao gdm: pham vi i
gia dinh, danh sach cac yéu t6 rui ro, kich ban (néu c6), md hinh (neu o), dir licu
str dung trong kiém tra strc chiu dung va viéc s dung két qua kiém tra sirc chiu dung.

33 Tu van lya chon tdi thiéu mot trong cac phuong phap sau day dé kiém tra strc chiu dung
cho ri ro tin dung, rui ro thi truong:

Phan tich do nhay.

Phan tich kich ban.

Kiém tra sirc chiu dung nguoc (Reverse Stress Testing).

3.4 | Xay dung phuong phap kiém tra strc chiu dung, bao gom:

Phuong phap kiém tra strc chiu dung cho rii ro thanh khoan (kiém tra strc chiu dung vé
thanh khoén) thuc hién theo quy dinh tai Diéu 48 Thong tu 83/2025/TT-NHNN.

Klgm tra strc chiu dung cho rui ro 1ai suét trén so ngan hang thyuc hién theo quy dinh tai
Diéu 54 Thong tu 83/2025/TT-NHNN.

Kiém tra suc chiu dung vé von thuc hién theo quy dinh tai Piéu 60 Thong tu
83/2025/TT-NHNN.

3.5 | Danh gia kha néng tuan thu céc ty 1¢ bao dam an toan, cac han ché khac dé bao dam an toan
trong hoat dong cua ngan hang lién quan dén cac loai kiém tra sirc chiu dung theo khoan 1
bicu 23 Thong tu 83/2025/TT-NHNN. 3

s
719 e



3.6 | Sir dung két qua kiém tra sirc chiu dung dé xay dung hodc stra ddi cac ké hoach, chién luogc
kinh doanh, chinh sach quan ly rii ro, ké hoach du phong, phuong an khic phuc theo quy
dinh tai Luat Céc t6 chirc tin dung trong trudng hgp can thiét.

3.7 | Lap kg: hoach du phong theo quy dinh tai khoan 4 Diéu 48 Thong tu 83/2025/TT-NHNN (dbi
véi két qua kiém tra strc chiu dung v€ thanh khoan).

3.8 | Tinh toan vén kinh té dé xac dinh vén muc tiéu quy dinh tai Muc 9 vé danh gia ngi bo vé

mure du vén theo Thong tu 83/2025/TT-NHNN (d6i véi két qua kiém tra sirc chiu dung vé
von).

San pham ban giao tai bwéc nay: Quy dinh/quy trinh, cong cu va phuong phap kiém tra sirc chiu
dung ve von va thuc hién klem tra stc chiu dung cho t6i thiéu céc rui ro trong yéu (Rui ro tin dung;
Ruli ro thi trudong; Rui ro 13 suét trén s6 ngan hang; Rui ro thanh khodan).

4 |BAO CAO KET QUA KIEM TRA SUC CHIU PUNG
4.1 | Bao céo két qua kiém tra strc chiu dung phai chimg minh t6i thiéu nhung khong gidi han cac
ndi dung sau:
Pham vi & phuong phap kiém tra sirc chiu dung
Kich ban va gia dinh 4p dung
Két qua tac dong dén von, thanh khoan, an toan hoat dong Phan tich, danh gia va két
luan cua Ban Diéu hanh.
Vié¢e stir dung két qua trong quan tri, diéu hanh va lap ké hoach.

4.2 | Tu van co ché bao cao phuc vu bao cao két qua kiém tra strc chju dung cho Ban Diéu hanh
va Hoi dong quan tri, dong thoi phuc vu cong tac quan tri rai ro, 1ap ke hoach va thanh tra,
giam sat cia Ngan hang Nha nudc.

4.3 | Xay dung co ché ra soat, cip nhat khung va quy trinh, quy dinh, phuwong phép, cong cu khi

c6 thay doi quy dinh phép luat.

San phiam ban giao tai bwéc nay: Hé thong béo céo két qua kiém tra strc chiu dung.

5 | SUDUNG KET QUA KIEM TRA SUC CHIU PUNG
5.1 | Xay dung co ché canh bao sém dua trén két qua kiém tra strc chiu dung.
5.2 | Tu van co ché theo ddi, danh gia hi¢u qua cua hoat dong kiém tra strc chiu dung.
5.3 | Tu van st dung két qua kiém tra sirc chiu dung trong:

Quén tri rai ro tong thé;

Lap ké hoach von;

Lap ké hoach kinh doanh;

X4y dung phuong an ing pho rui ro.

San phim ban giao tai bwéc nay: Huéng din st dung két qua kiém tra strc chiu dung.

6 |YEUCAU VE KY THUAT
6.1 | Phuong phap luén rd rang, cong cu dap tng cac yéu cau quan ly va dé st dung, phu hop
thong 18 quéc té va thuc tién ngan hang Viét Nam
6.2 | Dap tmg day du yéu cAu tai Diéu 23 Thong tu 83/2025/TT-NHNN

8/9




Doi ngii tu van c6 kinh nghiém trién khai kiém tra strc chiu dung (stress testing) tai Nam A
Bank.

Giai phap dé xuat co tinh kha thi, d& van hanh va duy tri.

YEU CAU VE BAO HANH, BAO TRI, CAP NHAT

Hb trg giai thich, hiéu chinh tai liéu trong thdi gian bao hanh sau du an

HO tro cap nhat khi co thay ddi quy dinh phédp luat hogc yéu cau tir NHNN

Dé xuét 16 trinh hoan thién va nang cap trong tuong lai

YEU CAU VE PAO TAO, CHUYEN GIAO

Pao tao cho CBNV Nam A Bank vé:
Khung va quy trinh kiém tra strc chiu dung;
Cach thuc xdy dung kich ban va phan tich két qua

Chuyén giao day du tai liéu, mo hinh, bao cdo va huéng dan str dung

8.3 | Ho tro trong giai doan van hanh ban dau
9 | YEU CAU VE CHAO GIA
9.1 | Chao gia chi tiét theo timg c4u phan, hang muc cong viéc va san phdm ban giao
9.2 | Gia chao bang Viét Nam ddng, bao gdm day du céc loai thué, phi (néu c6)
9.3 | Hiéu luc bao gia tbi thieu 90 ngay P
\
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